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l. Wstep

W branzy motoryzacyjnej proces rozwoju produktu/wyrobu czesto jest
nazywany cyklem zycia wyrobu, ktéry dla lepszego zrozumienia mozna

nazwac i odnies¢ do naszego zycia ,,Od kotyski az po gréb,,

Cykl zycia wyrobu przebiega wiasciwie na rynku i 0 jego zyciu
decydujemy my jako Klienci. Obejmuje on czas od chwili wprowadzenia
wyrobu na rynek az do momentu jego wycofania z rynku. Cykl ten wigze
sie ze starzeniem fizycznym i ekonomicznym wyrobu. Starzenie fizyczne
polega na tym, ze konstrukcja wyrobu, uzyte materiaty, technologie,
konstrukcja silnika spalinowego i dalej samochodu lub urzadzenia
roboczego, ktore jest napedzane przez silnik spalinowy tracg swoje
wiasciwosci. Starzenie ekonomiczne jest skutkiem pojawienia sie na
rynku nowych, doskonalszych wyrobow, lepiej zaspakajajgcych
okreslone potrzeby Klienta lub spetniajgce nowe wymagania rynku na
przykiad silniki ekologiczne EURO 3 — 5 spetniajgce normy emisji spalin,

zuzycia oleju i paliwa, o ograniczonym poziomie hatasu.

Nowy standard MAHLE - PDP jest odpowiedzig na zmiany i wymagania
globalnego rynku motoryzacyjnego. Ma za zadanie wprowadzenie
W procesie zarzadzania projektami, standardowych rozwigzan, ktore
obejmg poszczegodlne procesy w rozwoju konstrukcji wyrobu i proceséw

technologicznych tacznie z wdrozeniem ich do produkciji seryjnej.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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Il. Co to jest PDP?

PDP = Product Development Process - Proces Rozwoju Produktu
Podstawg procesu PDP sg wymagania norm na temat systemu
zarzgdzania jakoscig VDA 6.0 1 ISO/TS 16949

Procedura do zapewnienia standaryzowanego rozwoju produktu

W rozumieniu zarzgdzania projektami

Dlaczego potrzebujemy PDP?

Aby dostarczy¢ produkt dobrze, szybko i po niskich kosztach,
a nastepnie sprzedac go z zyskiem. Ma to zosta¢ zapewnione poprzez:
Przejrzyste 1 zrozumiate uzgodnienia projektowe pomiedzy
klientem / sprzedazg i linig produktowg
Przejrzystg komunikacje i strukture informaciji (przeglad wszystkich
projektéw)
Odpowiedzialne dziatanie wewnagtrz zespotu projektowego
(kierownik projektu odpowiedzialny jest za koszty, czas i jako $¢€)
I wkasciwe zarzadzanie projektem oraz controlling
Staly monitoring, w celu unikniecia kolizji celow (podejmowanie
dziatan zapobiegawczych)
Zredukowanie wydatkow na administracj e, dopiecie
harmonograméw i efektywne uzytkowanie istniejgcych zdolno $ci
Jednolity i odtwarzalny przeptyw procesu
Zredukowanie wzajemnego oddziatlywania na siebie réznych

funkcji

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 4/36
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lll. Proces Rozwoju Produktu (PDP)

Podstawowym celem tworzenia PDP jest rozwgj i wdrozenie okreslonego
produktu klienta do produkcji seryjnej. W zwigzku z tym, PDP definiuje
wszystkie funkcje zaangazowane w rozw0j procesu wigczajac ich
zadania, odpowiedzialnosci i wzajemne oddziatywanie.

Rozpoczynajgc od zapytania klienta o rozwdj nowego produktu (ttoka,
tulei,...) Proces Rozwoju Produktu (PDP) zawiera wszystkie dziatania
prowadzace do wyrobu gotowego. Przeptyw tego procesu ilustruje piec

faz:

. szukanie konceptu

. potwierdzenie projektu

- rozwoj produktu/procesu

- rozpoczecie produkcji seryjnej

- ukonczenie projektu

PAC PAC PAC PRC PRC PRC
0G 2
Zialnienie QG0 aG1 Zwolnianie. dia aG 3 0G4

Zwolnignie dia przekazania 7y (nienie dia

oo o rozpoceecia produbs Zialnienie dia produbii Zamhknigzie

dla poszukivania :
rozuoju praojekty 5*&{]“91. Senyne| projektu

koncepty

Szukanie Potwierdzenie 2 Rozwo]
SP4 SP2 <> Konceptu projektu Procesu |
[= SP3) = 5P4) Produktu
2am 20m® Agm® am

Kazda faza zawiera scisle okreslone projektem zadania i konczy sie na
Bramce Jako sciowej (QG), w ktérej przegladane sg wszystkie aspekty

dziatan projektu rozwoju w odpowiedniej jego fazie.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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3.1. FAZA | - Szukanie konceptu

Zapytanie klienta rozpoczyna Proces Rozwoju Produktu. MAHLE

weryfikuje wymagania klienta w celu przedstawienia wigzgcego

zapytania ofertowego. Specjalisci sprzedazy badajg, czy produkt moze

zostaC¢ wykonany ze znang charakterystykg lub czy przyszie inwestycje

sq niezbedne. Bazujac na tym, szacunkowy koszt realizacji jest

kalkulowany aby stworzy¢ cene do zapytania ofertowego. Kompletne

zapytanie zawiera catkowity koncept rozwoju i produkcji seryjnej.

Dziatanie

Zapytanie ofertowe

(RFQ)

Uruchomienie projektu

Harmonogram i

oszacowanie zasobow

Koncepcja konstrukcji

MAHLE Polska Sp. z o.0.
Dziat Zaradzania Jakéria

Opis
Zapotrzebowanie  klienta  prowadzi do
stworzenia zapytania. Klient przedstawia
swoje oczekiwania i wymagania. Dane
I informacje do komitetu sterujgcego muszg

by¢ przygotowane.

PAC zwalnia wstepny projekt z kierownikiem

projektu i konceptem budzetu projektu.

Stworzenie planu kamieni milowych (klient
I MAHLE) od poczatku rozwoju do zwolnienia

przez klienta. Zaplanowanie zasobdw.

Koncepcja konstrukcji jest opisem, tak
doktadnym jak to mozliwe, planowanego
wdrozenia wymagan zdefiniowanych
w  charakterystyce klienta.  Stworzenie
proponowanych rysunkéw z poziomem

konstrukcji 1 do 3 (DL3 = rysunek zapytania).

Wydanie 1 Lipiec 2008
Strona 6/36



Cele jako sciowe

Analiza wykonalno $ci

Koncepcja produkcji i
kontroli

Koncepcja logistyczna

Identyfikacja dostawcow

Kalkulacja zapytania

ofertowego

MAHLE Polska Sp. z o.0.
Dziat Zaradzania Jakéria

MAHLE

Driven by performance
Sprawdzenie wymagan jakosciowych klienta
i poréwnanie ich z wlasnymi celami
jakosciowymi.
Analiza wykonalnosci sprawdza
funkcje/dystrybucje/logistyke dla  produktu
I wybranej lokalizacji produkcji odnosnie do
wymagan klienta.
Opis procesu, stworzony na podstawie
specyfikacji klienta 1 wstepnej koncepcji
produktu, aby osiggng¢ wymagania procesu.
np: badanie zdolnosci, ustalenie potrzeb
inwestyciji.
Opis logistyki aby osiggngé wymagania
logistyczne bazujgc na LOR - liscie wymagan
klienta i wstepnej koncepcji produktu.
Zidentyfikowanie = mozliwych  dostawcow
zamowionych czesci.
Wstepna kalkulacja rozwoju i kosztéw

produkcji, minimalna cena sprzedazy.

Wydanie 1 Lipiec 2008
Strona 7/36



MAHLE

Driven by performance

3.2. FAZA 1l - Potwierdzenie projektu

Kompletne zapytanie, uzgodnione przez Sprzedaz i Linie Produktowg
(PL) jest podstawg do negocjacji z klientem. W przypadku potwierdzenia
przez klienta uzgodnien z MAHLE i zwolnieniu przez PAC, rozwoj

produktu moze zostac rozpoczety.

Dziatanie Opis

Potwierdzenie zapytania

Wystaé/przedstawi¢ zapytanie do klienta
ofertowego

o o Zawiera: negocjacje, przeglad, podpisywanie
Negocjacja/nominacja S o
(nominacja jako rozwoj i/lub dostawca
kontraktu

seryjny). Uzgodnienie projektu z MAHLE.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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3.3. FAZA lll - Rozwdj produktu/procesu

Bazujgc na nominacji jako dostawca rozwoju odpowiedniego dostawcy
produkcji seryjnej, rozwdj produktu zmierza do produkowania wyrobu
zgodnie z wymaganiami klienta. Prototypy bedg budowane
| zatwierdzane zarowno przez MAHLE, jak i przez klienta lub dostawce.

Wyniki rozwoju produktu w zwolnieniu przez klienta wyrobow gotowych
uwarunkowane sg przez zamrozenie konstrukcji co jest zwigzane
z nominacjg jako dostawca seryjny (jesli nie bylo to dokonane
wczesniej). Ponadto, przygotowanie i/lub rozwoj whkasciwego procesu
produkcyjnego staje sie konieczny. taczy sie to ze zdefiniowaniem

procesu produkcyjnego i weryfikacjg istniejgcych zasobow.

Dziatanie Opis
Aktualizacja projektu (szczegdtowy plan
dziatan z harmonogramem, kamieniami
milowymi (klient i MAHLE) od rozpoczecia
Start (Kick off) rozwoju do zwolnienia Kklienta (wlacznie
ze wszystkimi  czynnosciami  APQP)),
Dyskusja o wymaganiach klienta i aktualizacja
specyfikacji technicznych.
Stworzenie prototypowego rysunku tacznie
z zakupywanymi komponentami. Zawiera to

_ poréwnanie wymagan Kklienta — LOR ze
Konstrukcja (DL4) o _ _
specyfikacjami funkcjonalnymi MAHLE,
stworzeniem FMEA Konstrukcji, zmiang
dokumentacji, analizami i symulacjami
MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008

Dziat Zaradzania Jakéria Strona 9/36



MAHLE

Driven by performance

(elementy skonczone) i finalnie zwolnieniem

rysunku.

Aktualizacja analizy wykonalnosci -
funkcja/produkcja/logistyka - aby dopasowac
Aktualizacja badania tres¢ do specyfikacji klienta lub specyfikaciji
wykonalno sci produktu, ktéra zmienita sie po zapytaniu (np.
rysunki, lista wymagan klienta, funkcjonalne
specyfikacje ...)
Okreslenie skali/zakresu/celu prototypu
(péifabrykaty, wyroby gotowe, zakupione
komponenty). Dodatkowo, ustalenie
harmonogramu i ilosci. Dostarczenie narzedzi
I wyposazenia. Produkcja -> montaz ->
Produkcja prototypowa  dostawa.
Stworzenie planu kontroli (opis pomiarow
wymiarowych i probkowania  materiatu
i badania zdolnosci, ktore muszg zostac
przeprowadzone podczas budowy
prototypow)
Kompletny plan zwolnienia (obserwowac

matryce kosztu rozwoju), przeprowadzac

badania (stanowisko dla badan, test

_ _ silnikowy (klient lub MAHLE)), oceni¢
Zatwierdzenie produktu | ) o B
[ udokumentowac wyniki, zapewni¢

odpowiedz klienta na temat wynikow,
zwolnienie zakupionych komponentéw/rozwdj

komponentow

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 10/36
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_ Opis procesu otrzymania towaréw do wysyiki
Koncepcja procesu _ o
. _ tworzony na podstawie specyfikacji klienta
produkcji & planowanie _ 3 _ )
ko & I wstepne] koncepcji produktu, aby osiggnac
ako sci
: wymagania procesu. Podstawa dla P-FMEA.
FMEA Konstrukcji, FMEA Procesu i FMEA
Logistyczne. Odpowiednie FMEA zajmuje sie
mozliwymi stabosciami w konstrukcji/produkcji
EMEA ! wy | . Jp |
I w procesie logistycznym.
Ryzyka 1 testy sg zidentyfikowane
I Sprawdzone.

o Klient informuje MAHLE, o nominacji na
Nominacja dostawcy _ o
_ dostawce seryjnego, jesli nie dokonat tego
seryjnego o
wczesniej.
Rysunek (wtasne komponenty i zakupione
Zamro zenie konstrukcji  komponenty) jest gotowy dla produkcji
(DL5) seryjnej. Wewnetrzne i zewnetrzne (klient)

zwolnienie rysunku.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 11/36
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3.4. FAZA IV - Rozpocz ecie produkcji seryjnej

Po zamrozeniu konstrukcji, faza rozpoczecia produkcji seryjnej stuzy
jako dowdd, ze produkt moze byé realizowany w produkcji masowej
z osiggnieciami jakosciowymi produkciji prototypowe;j.

Koncept produkcji seryjnej stworzony w fazie ,Rozwdj produktu/procesu”
musi zosta¢ wdrozony. Obejmuje to otrzymanie narzedzi, sprzetu
I wyposazenia kontrolno-pomiarowego z jednej strony, oraz
harmonogram pracy, okreslenie instrukcji pracy a takze szkolenie na
nowych maszynach lub procedury.

Analizy zdolnosci i raporty inspekcyjne zakladu produkcyjnego
zapewniajg osiggniecie celéw jakosciowych.

Ostatecznie, przebadanie pierwszych wzorcow bedzie prowadzone

I dokumentowane przez PPAP (proces zatwierdzania czesci

produkcyjnych).
Dziatanie Opis
Koordynowac pakowanie z klientem
Opakowanie I otrzymac zwolnienie.
Stworzy¢ instrukcje pakowania.
Spotkanie Spotkanie  zaktadu  produkcji  seryjnej

_ z menadzerem projektu, dziatem konstrukcji
rozpoczynaj ace _ _ _
_ _ I logistykg ... w celu skoordynowania
produkcej ¢ seryjn g : . o
rozpoczecia produkcji seryjnej.

Planowanie procesu Przeglada¢ 1 okreslic procesy produkciji
produkcji [ planowanie zdolnosci. Planowanie
MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008

Dziat Zaradzania Jakéria Strona 12/36



MAHLE

Driven by performance
Istniejgcego wyposazenia i wyposazenia do
dostarczenia.

Otrzymanie narzedzi, sprzetu, wyposazenia

kontrolno - pomiarowego. Planowanie

logistyczne.

Stworzenie dokumentacji jakosciowe]
Planowanie jako $ci I programéw pomiarowych oraz planow

kontroli.

_ _ Otrzymanie zakupionych komponentow
Otrzymanie zakupionych _ o _
] ~zgodnie z zamoOwieniem, wykresem krzywej
komponentéw, narz edzi, _
o wzrostu klienta.

wyposa zenia _ _ o
Ponadto, otrzymanie narzedzi, wyposazenia

kontrolno-pomiarowego i sprzetu.
Stale zmiany w fazie prototypéw wymagajag.
Aktualizacja kalkulacji aktualizacji kalkulacji w celu sprawdzenia

rentownosci.

Stworzy¢ zamoéwienia dla produkcji seryjnej,
stworzy¢ plan dostaw. Przygotowa¢ maszyny

Przedseria (seria dla niezbednych ilosci nowego typu.
informacyjna) Jesli konieczne, zaktualizowa¢ instrukcje
pracy i badan. Jesli konieczne, zaplanowac

I przeszkoli¢ personel.

Zatwierdzenie procesu - wszystkie testy

Proces zatwierdzania (tacznie z FMEA) zostaly zakonczone.
czesci produkcyjnych Musi byC¢ zabezpieczone, ze wymagania
(PPF, PPAP) klienta dotyczace zdolnosci lub wydajnosci

procesu, ktore byly okreslone w procesie

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 13/36
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produkcji i procedurze zwolnienia produktu
bedg spetnione.

Z pierwszym wzorcem dostawca dostarcza
dowdd, ze jego produkt spetnia wymagania
jakosciowe klienta. Procedury zwolnienia
wediug VDA 2 (PPF) lub QS 9000 (PPAP)
obejmujg produkt jak rowniez zwolnienie

procesu produkciji.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 14/36
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3.5. FAZA V - Ukonczenie projektu

Produkcja seryjna bedzie zwolniona przez klienta i produkcja bedzie
ciggle wzrasta¢ do uzgodnionego poziomu.

Kierownik projektu i jego zespot zachowa swoje odpowiedzialnosci za
projekt rozwoju az wzrost zostanie osiggniety.

Projekt rozwoju bedzie zakonczony kiedy produkcja bedzie stabilna
I kierownik projektu przygotuje raport koncowy tacznie z wyciggnietymi

whnioskami.

Dziatanie Opis

o B Zwolnienie produkcji seryjnej (=zwolnienie
Zwolnienie serii przez o
_ dostawy, zwolnienie procesu) bez otwartych
klienta o
wymagan klienta.

Rozpoczecie produkcji seryjnej w MAHLE.
SOP / wzrost (krzywa o _
B Wzrost ilosci zgodnie z dostepnym wykresem
wzrostu) serii _
Krzywej wzrostu.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 15/36
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I\VV. Organizacja projektu

W celu przeprowadzenia rozwoju produktu z kierownictwem projektu
(zarzgdzaniem projektami) organizacja projektu staje sie niezbedna.

Organizacja projektu w MAHLE zwiera:

- Kierownika projektu

. Zespot projektowy

- Linie odpowiedzialng

- Komitet sterujgcy PAC (Komitet zatwierdzajgcy projekt)
- Komitet sterujgcy PRC (Komitet przegladu projektu)

PAC PAC PAC PRC PRC PRC
QG2
Zwolnienie QG0 QG1 Zwolnienie dla QG3 QG 4

Zwolnienie dia produkcj Zamknigcie

dla poszukiwania ZWOIniEnie dia przekazania  zwglnienie dla  rozpoczecia produkci lla o
i Seryjne| projekiu

konceptu zapytania ofertowego rozwoju projekiu serying

Szukanie Potwierdzenie Rozwaj
SP1 SP2 <> konceptu projektu Procesu /
(= 5P3) (= 5P4) __} Produktu
24m” -20m* ~18m"

— S _
'z 'l

Odpowiedzialnos¢ Sprzedazy Odpowiedzialnos¢ Linii Produktowej

Prosze przejs¢ do kolejnych stron, aby dowiedzie¢ sie wiecej
0 zadaniach, odpowiedzialnosci i prawach wyze]j wymienionych

uczestnikow projektu.

Ponadto, organizacja projektu uwzglednia r6zng uwage dla réznych
rodzajéw projektéw. Dlatego, klasyfikacja poziomu rozréznia 3 rozne
poziomy projektow klienta. Wiecej informacji w dziale ,Klasyfikacja

poziomu”.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 16/36
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PR

Potwierdza

Projekt

| » Dostarcza mezbgdnych i
| informacgyi i
] 1
i i

-
«Maonitoruje i kantroluje projekt |

« Pargwnuje stan aktualny do planu |

« Budzet projekiu

* Dostarcza raport statusu projekiu
1

Definiuje iilub potwierdza poziom

|
I
i
« Zegpdt projektowy i kierownika I
i
|
I
|
I

________________________________________ J\ N S

- Koaordynuje Raporty:na temat;

- Przydzicla zadania czlonkom zespotu * Statusu indywidualnych zadan

- Monmitoruge | kantroluje przephy * Problemy w realiza)i zadan

zadan i harmonogram + Niezgodnosc harmonogramul
1

_______________________________________ 4 N _—— —_——

Iespot projektow

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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4.1. Kierownik projektu

Zadania

tworzy strukture projektu, np. definiuje kamienie milowe projektu
z wynikami planu projektu i definiuje podprojekty oraz pakiety
zadan

tworzy, kontroluje i odpowiada za budzet/koszty

monitoruje postep projektu

proponuje zespot projektowy w zgodzie z kierownikami Linii
Produktowych

reprezentuje styk pomiedzy kierownikami podprojektow.

daje wsparcie w przypadku waskich gardet zdolnosci — jesli

konieczne, eskalacja (zwiekszenie)

Odpowiedzialno sci

planowanie projektu i zarzgdzanie projektem

niezwtoczne informowanie komitetu w przypadku grozby
(nadchodzacego) ryzyka projektu i odchylen od planu

prezentacja raportow statusu projektu ré6znym komitetom
I wdrazanie decyzji komitetu

przygotowywanie regularnych spotkan gtébwnego zespotu, aby
zabezpieczyC przeptyw informaciji

ustalenie zasobow z kierownikiem linii, jesli konieczne, eskalacja
wypracowuje i wdraza rozwigzania w przypadku konfliktéw
(organizacyjnych, technicznych, komercyjnych, planowych,
jakosciowych)

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
Dziat Zaradzania Jakéria Strona 18/36



MAHLE

Driven by performance
Uprawnienia

- oczekiwania/zgdania wynikow

- prawo do wydawania instrukcji cztonkom zespotu projektowego
i wspoipracownikom z dzialbw zaangazowanych w projekt
(zaplanowanie, koszty, tres¢/zawartosc)

. zatwierdzanie i ocena wspotpracownikow projektowych odnosnie
ich zadan w projekcie

- prawo do ustalania przepisbw odnos$nie zatwierdzania urlopu

I innych nieobecnosci w zespole projektowym

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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4.2. Zespot projektowy

Cztonkowie zespotu projektowego realizujg projekt. W sprawach
zwigzanych z projektem cztonkowie zespotu projektowego odpowiadajg
przed kierownikiem projektu. Natomiast, kierownik z Linii Produktowe]

instruuje w tematach specyficznych dla jego funkgciji.

Zadania

identyfikowanie zadan projektowych i koordynowanie pakietu pracy
z kierownikami linii

raportowanie statusu zadan na formalnej podstawie (takze
spozytkowanie budzetu)

koordynowanie dodatkowych zadan lub wyjasnianie pokrywania sie
harmonogramu  z  kierownikiem  projektu, odpowiednim
kierownikiem lini

zaangazowanie w planowanie i zarzadzanie pracg projektu

Odpowiedzialno $ci

planowa-, techniczna efektywnos¢ kosztowa i dokladne
wykonywanie przypisanych zadan

zapewnienie przeptywu informacji szczegolnie w przypadku
odchylen (technicznych, komercyjnych, planowych, jakosciowych)
od pakietu pracy.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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Uprawnienia

- ustalanie  przepisow  dotyczgcych  technicznych  dziatan
projektowych

- swobodne ukladanie dziatan projektowych uzgodnionych
Z przetozonym

. oczekiwanie/zadanie zdolnosci realizacji przypisanych zadan

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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4.3. Odpowiedzialna linia

Zadania

- planowanie i dostarczanie zasobéw

. ustalenie priorytetbw zadan (je$li konieczne, koordynowanie
z komitetem sterujgcym)

. zwolnienie pakietéw pracy czionkéw zespotu projektowego

- wsparcie odnosnie waskich gardet zdolnosci

. funkcjonalna kontrola wynikéw pracy

- wsparcie kierownika w tworzeniu budzetu rozwoju

Odpowiedzialno sci

- odpowiedzialnosc¢ procesu za podprocesy

- kieruje, doradza i prowadzi cztonkow zespotu projektowego w ich
obszarze odpowiedzialnosci

. pilnuje zapewnienia terminéw, zasobdéw oraz budzetu

. doradza i wspiera kierownika projektu

Uprawnienia

. przypisanie pracownikéw jako cztonkdéw zespotu projektowego
zgodnie z jegol/je] kompetencjami i zdolnosciami
- bezposrednia informacja o statusie pakietu pracy w przypadku

rozbieznosci

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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4.4. Komitet Zatwierdzaj acy Projekt (PAC)

Komitet Zatwierdzajacy Projekt odpowiedzialny jest za zdefiniowanie
projektu, ktére rozpoczyna sie od zapytania klienta i konczy Bramkag
Jakosciowg QG1, gdy MAHLE zostanie nominowane jako dostawca
rozwojowy lub seryjny. Kierownictwo Komitetu obejmowane jest przez

Sprzedaz.

Zadania

potwierdza wstepnie kierownika projektu odpowiedniego zespotu
projektowego lub mianuje nowego kierownika projektu
odpowiedniego zespotu projektowego w QG1

potwierdza projekt i nadaje projektowi porzadek

potwierdza / zmienia poziom klasyfikacji projektu

zatwierdza budzet, zasoby i istotne zmiany / dodatkowe

wymagania
Odpowiedzialno sci

zaangazowanie zarzadu / gtdbwnego Kkierownictwa w projekty
strategiczne

okreslenie maksymalnych wartosci i wskaznikow ryzyka zgodnie
z poziomem (L1, L2, L3)

klasyfikacja strategiczna i ustalenie priorytetéw projektu (port folio
produktu, ustalenia z przedsiebiorstwem - odpowiedniej strategii
sprzedazy)

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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Uprawnienia

Zatrzymanie 1 przerywanie projektu rozwoju oraz prawo do zmian
w zakresie porzadku projektu, zaliczanych do kompetencji PAC.

Ponadto, decyduje:

0 akceptacji lub odrzuceniu wstepnego projektu
o waznych zmianach / dodatkowych wymaganiach (budzet,
zasoby)

0 zatrzymaniu lub przerwaniu projektu

Czilonkowie

Sprzedaz
Rozwoj Produktu & Procesu
Koordynacja produkcji / PBO

Controlling

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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4.5. Komitet Przegl adu Projektu (PRC)

Przy Bramce Jakosciowej QG1 Linia Produktowa przejmuje
odpowiedzialnos¢ za projekt rozwoju i produkcje seryjng. W rezultacie,
monitoring projektu bedzie realizowany przez Komitet Przegladu

Projektu, ktéry jest kierowany przez Linie Produktowa.

Zadania

wymaga raportu o statusie projektu

plan projektu / terminy, budzet, zadania, kontrola jakosci

udziela specjalnych wyjasnien jesli pojawiajg sie problemy/
opOznienia w zakresie porzadku projektu

udziela specjalnych wyjasnien do kolejnej fazy projektu
wsparcie/odcigzenie kierownika projektu i zespotu projektowego po

upowaznieniu/dopuszczeniu i zakonczeniu projektow w QG 4
Odpowiedzialno sci

decyzje o problemach / ryzyku i ustalen wstepnych decyzji
wewnatrz dopuszczalnych granic kosztowych

zwiekszenie obowigzkow, gdy dopuszczalne granice kosztowe sg
przekroczone, lub w przypadku konfliktu

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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Uprawnienia

prawo do statych informacji o statusie projektu u kierownika
projektu
podjecie decyzji w przypadku:

o wzrostu budzetu wewnatrz dopuszczalnych  granic

kosztowych

o waskich gardet zasobow

o konfliktu priorytetow

o (nieoczekiwanych) zmian produktu ze skutkami na projekt

wewnatrz dopuszczalnych granic - kosztowych

Cztonkowie

Rozwoj Produktu & Procesu
Zakiad

Controlling

Sprzedaz

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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4.6. Klasyfikacja poziomu projektu

Klasyfikacja poziomu projektu bazuje gtdwnie na ekonomicznym

przypisaniu zwartych kosztow rozwoju, sprzedazy i kosztéw inwestyciji.

Rozwoj

zawiera wewnetrzne i zewnetrzne zrodio kosztow (np. dzialania
konstrukcyjne, analizy i symulacje (elementy skonczone), badania
materiatowe, testy silnikowe, prototypy z materiatem/surowcem

dostawcy, oprzyrzadowanie dla prototypdéw).

Sprzedaz

zawiera roczny obrot w roku z maksymalng iloscig produkciji.
Inwestycje (CAPEX)

oznaczajg koszty uprzemystowienia projektu dla produkcji seryjnej (np.
udogodnienia, maszyny, sprzet, narzedzia, badania...)

Klasyfikacja poziomu (warto $ci bazuj ace na poziomie)

PL 1
Poziom projektu
Kryteria
Poziom 3 Poziom 2 Poziom 1
Rozwoj = 0,4 miliona € < 0,75 miliona € > 0,75 milionow €
Sprzedaz (odpowiada max wartosci/ | < 10 milionéw € | > 10 milionow € | > 30 milionéw €
rok)
Inwestycje (Capex) = 1 milion € = 5 miliondw € > 5 milionow €
MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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PL2+PL3
Poziom projektu

Kryteria

Poziom 3 Poziom 2 Poziom 1
Rozwoj = 0,1 miliona € < 0,1 miliona € > 0,5 miliondw €
Sprzedaz (odpowiada max wartosci/ = 2 milionow € > 2 miliondéw € > 30 miliondw €
rok)
Inwestycje (Capex) = 0,1 milion € = 0,1 milionéw € | = 10 miliondw €

Jesli wystepuje przekroczenie jednej z trzech wartosci, automatycznie
osiggasz wyzszy Poziom Projektu.

Jesdli wystepuje przekroczenie kolejnych parametréw (specyficznych
wartosci/charakterystyk produktu, uzgodnien strategicznych, zdolnosci

w zaktadzie, SOP ...), nastepuje automatyczne zwiekszenie.

Jesli nie wszystkie wartosci projektu znajdujg sie na tym samym
poziomie, projekt zostanie sklasyfikowany na poziomie odpowiadajgcym
kryterium z najwyzszymi wartosciami. Np. zgodnie ze Sprzedazg (Sales)
I Inwestycjami (Investment) odnosny projekt rozwoju sklasyfikowany
zostat na poziomie 3, lecz koszty Rozwoju (Development) przekroczyty

limit poziomu 1, wiec caly projekt zostanie przypisany do poziomu 1.

W przypadku projektow PCU (Power Cell Units), np. projektow,
w ktorych Linie Produktowe nachodzg na siebie, przypisanie bedzie

przynajmniej na poziomie 2.

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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V. Narzedzia zarz qdzania projektami

Formularz szansy sprzedazy (SOF)

Dla inicjacji projektu w Sprzedazy, zawiera wszystkie odpowiednie dane
handlowe dla zamdwienia oferty z PL, baza danych oparta na sieci SAP,

globalne uzycie w Sprzedazy

Zadanie SOF (Formularz szansy sprzedazy)

* rejestracja wszystkich RFQ (Zapytan ofertowych)

e administracja / wyszukiwanie wszystkich RFQ (i projektow)

e tworzenie raportow

o eksport np. listy projektow do MS-Excel lub PDF

* baza danych ofert, zarzgdzanie dokumentami

e latwa obstuga, mozliwie tatwo wyttumaczalny

* dostepnosc¢ na catym swiecie

* mozliwos¢ audytowania (caty swiat)

e zaangazowanie dziatéw Jakosci

» wsparcie dla prezentacji PAC... tworzy automatyczng aplikacje
do umieszczenia w agendzie ... generuje szablon dla prezentacji
PAC

SAP PS

System SAP daje wszystkim projektom numer projektu — uzywany, aby
zebrac¢ koszty projektu i zgromadzenie zysku, globalny dla PL1, od 2008
globalny dla PL2 (PL3), jesli jakies zaktady majg taki sam SAP

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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cProjects

To oparta na sieci aplikacja do zarzadzania wielofazowymi projektami.

Mozliwosci systemu cProject:

 Szablony projektu dla ochrony metodycznej procesu rozwoju
zgodnie z wczesniejszym ustawieniem PDP

» Elastyczne struktury projektu mozliwe poprzez dodawanie
| usuwanie zadan

o  Okreslenie faz rozwoju i okreslenie wynikéw faz w formie listy
sprawdzajgcej (checklist)

¢ Ustalenie terminéw (widok w formie graficznej, reczne lub
systemowe ustalanie terminow) — plan projektu

e  Zadania z unikatowym przydzieleniem osob odpowiedzialnych
(przypisanie roli i rzeczywiste osoby)

«  Status informacji online (w sieci) i automatyczny email

z funkcj g ostrzegania

EasyDMS
Archiwizacja dokumentacji, mozliwe tylko z kontem SAP,

Cechy EasyDMS:
system przechowywania dokumentacji potgczony z cProjects
ogolnoswiatowy dostep
brak zbednych danych

bazuje na interfejsie Windowsa

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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dostep do dokumentow po produkcji seryjnej (PLM) np.
w przypadku przemieszczen, ponownego przesledzenia produktu,

audytu, dalszego rozwoju

Raport SAP Business Warehouse (BW) — Wykaz wielo-projektowy
(raport zarzagdzania).

SAP PP — Zakupy i zamawiane prototypow

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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VI. Dokumentacja i zapisy

Odnosne dokumenty koncernowe dotyczace procesu PDP:
6.1 Dokumentacja podstawowa

Dostepna w intranecie MAHLE: intranet. MAHLE.pl - system QM /

dokumentacja.

P-Q-140-pl Zaawansowane planowanie jakosci produktu (APQP)
(V 4.0)

F-D-1311-pl Raportowanie PDP (V 3.0)

F-D-1312-pl Lista kontrolna PDP (V1.0)

F-Q-1401-pl APQP Plan: Przeglad Lista kontrolna (4.0)
F-Q-14011-pl FMEA: Przeglad Lista kontrolna (V 2.0)

F-V-070-pl - LOP-Lista (PL3)

F-V-0713-pl Zapytanie wewnetrzne PL 3 Wewnetrzne RFQ dla PL3
F-V-074-pl Zyciorys / Historia produktu (PL3)

M2PV-06-001 — Rozwdj produktu / procesu PL2

M3PV-06-001 — Rozwdj produktu / procesu PL3

1PV-210-pl Sterowanie projektem (rozwoj wyrobu i procesu) - PL1

MAHLE Polska Sp. z o.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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6.2 Dokumentacja projektowa

Dokumentacja wspomaga wymiane danych i informacji. Przy uzyciu
EasyDMS dokumenty te sg przechowywane w formie elektronicznej.
Ponizsza tabela przedstawia przeglad dokumentacji stosowanej

W procesie zarzadzania projektami.

Dokument Lokalizacja w EasyDMS
Lista wymagan 02.04
Specyfikacje funkcjonalne 02.05
Raportowanie PDP (raport PAC i PRC) 02.07
Raport koncowy tacznie z wyciggnietymi 02.07
wnioskami
Plik controllingu kosztow 02.09
Matryca kosztow rozwoju 02.09
FMEA Konstrukgji 03.02
Plan kontroli dla prototypow 07.03
Plan zatwierdzenia 08.01
Wykonalnos¢ 09.01
FMEA Procesu 09.03
Protok6ét ze spotkania rozpoczynajgcego 09.06
produkcje seryjng
Plan kontroli dla serii informacyjnej 09.08
Plan kontroli dla produkciji seryjnej 09.08
Zwolnienie produkcji (PPAP) 09.12
FMEA Logistyki 10.03
MAHLE Polska Sp. z 0.0. Wydanie 1 Lipiec 2008
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VII. Struktura organizacyjna PDP w MAHLE Polska Sp.  z o.0.
PAC — Komitet Zatwierdzagy Projekt
PRC — Komitet Przegidu Projektu
Klienci PL1 Klienci PL2 Klient PL3
Sprzedaz Sprzeda Sprzeda

Menader klienta

Rozwoj
S. Petsch

Kierownicy projektow

Zespot projektowy
(wg listy projektéw)

Menader klienta

Menader klienta

Rozwoj

Dr S. Spangenberg

Rozwoj
Dr H. R. Mueller

Zespot projektowy
(wg listy projektow)

Kierownicy projektow

Kierownicy projektow

Zespot projektowy
(wg listy projektow)

_____________________________________________________________________________________________

Nadzor Kierownictwa nad realizacjg procesu PDP w MP

QM Dr J. Gruszka

PL1 Gremium
Decyzyjne
Funkcja PRC

E. Bielawny
AV  Realizacja
projekt ow

Kierownik projektow

I
i B. Mej

Zespoty projektowe

(wg listy projektow)

PL1 P. Rozpendowsk|
QS QG/APQP

MAHLE Polska Sp. z o.0.

PL2 Gremium
Decyzyjne
Funkcja PRC

PL3 Gremium
Decyzyjne
Funkacja PRC

B. Kleparski E. Ptak
AV  Realizacja AV  Realizacja
projektow projektow

Kierownik projektow

P2
i J. Bar

Zespoly projektowe

Kierownik projektow

' [Pc3
i E. Ptak

Zespoly projektowe

(wg listy projektow)

(wg listy projektow)

M. Taszarek
QG/APQP

PL2
QS

J. Wnuk
QG/APQP

PL3
QS

MAHLE Polska Sp. z o.0.
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VIII. Osoby kontaktowe w Centrali MAHLE

PL1:

Isabel Schneider: Isabel.Schneider@mahle.com

Uwe Pohl: Uwe.Pohl@mahle.com

PL2:

Ralf Brustle: Ralf.Bruestle@mahle.com

PL3:

Christine Schunter: Christine.Schunter@mahle.com

IT:

Joachim Beuter:Joachim.Beuter@mahle.com

Sales:

Michael Bochert: Michael.Bochert@mahle.com
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IX. Skroty/oznaczenia

APQP
CAQ

cg, cgk

Cp, Cpk

cProjects

D/P/L-FMEA

EasyDMS

EMPB
LOP
LOR
LOTS
PAC

PPAP

PPF
PRC

QG

QS 9000
RFQ

DL (RGX)

SAP

SEG
SOF
SOP
SPC

TOF

VDA

MAHLE Polska Sp. z o.0.
Dziat Zaradzania Jakéria

Zaawansowane Planowanie Jakosciowe Produktu
Komputerowe wspomaganie jakosci

Analiza systemu pomiarowego: Cg: rozproszenie wartosci;
Cgk: rozproszenie i pozycja wartosci

Zdolno$¢ procesu: Kiedy wartos¢ Cp wskazuje tylko
proporcje roziozenia wartosci do wyszczegolnionych
tolerancji, warto$¢ Cpk rowniez rozwaza potozenie Sredniej
wartosci do wczesniej okreslonego srodka toleranciji.

SAP - plan projektu ze statusem sieciowym zapytania
| automatyczng funkcjg powiadamiania E-mailem

FMEA Konstrukcji/Procesu/Logistyczne (Analiza Przyczyn
i Skutkéw Wad)

Standaryzowana struktura przechowywania dokumentu
z jednorodng strukturg folderéw

Raport testu pierwszej sztuki

Lista otwartych punktow

Lista wymagan - specyfikacja

Logistyczny system Sledzenia zamowienia

Komitet zatwierdzajgcy projekt (sprzedaz + linia produktu)
Proces zatwierdzenia czesci produkcyjnych - procedura
zwolnienia QS 9000

Procedura zwolnienia VDA

Komitet przegladu projektu

Bramka jakos$ciowa - status projektu
Wymagania jakosciowe systemow
motoryzacyjnego

Prosba o zapytanie/oferte (Anfrage)

Poziom konstrukcji 1-5 (1-3: koncept,
5: rysunek seryjny)

Systeme Anwendungen Produkte -
komputerowa

Rozpoczecie spotkania produkcyjnego
Formularz mozliwosci sprzedazy
Rozpoczecie produkciji
Statystyczne Sterowanie Procesem
Analiza charakterystyk tloka i
produkcji

Verband der Deutschen Automobilindustrie - Niemieckie
Stowarzyszenie Przemystu Motoryzacyjnego

przemystu

4: prototypy,

Niemiecka Firma

planowanego zakfadu
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